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1. Yönetişim

Nemeris IT OÜ belgelendirilmiş güvenlik politikaları, Rol Bazlı Erişi Kontrolü (RBAC) ve tüm

personel için katı gizlilik yükümlülükleri uygular.

2. Teknik Tedbirler

İletimde TLS şifreleme; depolamada AES-256 şifreleme (desteklendiği yerlerde); düzenli

yedeklemeler; hızlı zafiyet giderimi ve sıkılaştırılmış güvenlik standartları.

3. İzleme

Merkezi loglama, kapsamlı denetim izleri, gerçek zamanlı uyarı mekanizmaları ve periyodik

güvenlik gözden geçirmeleri.

4. Olay Yönetimi

Önceliklendirmeden kurtarmaya kadar yapılandırılmış runbook'lar; olay müdahale SLA hedefleri

sözleşme bazlı belirlenir.

5. Süreklilik

Yedekleme kurtarma testleri, bağımlılık envanteri ve iş sürekliliğini sağlamak için tanımlanmış

RTO/RPO hedefleri.
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